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Приложение №3   

к Правилам об общих условиях проведения операций АО «Qazaq Banki»  
 

УТВЕРЖДЕНЫ 

решением Совета директоров АО «СЕНИМ-БАНК» 

(протокол №16 от «26» марта 2013 года) 

(изложено в редакции согласно протоколу заседания 

Совета директоров АО «СЕНИМ-БАНК» №23 от 08.05.2013г., 

с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №48 от 27.06.2013г.) 

(изложено в редакции согласно протоколу заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №87 от 28.10.2013г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №54 от 11.07.2014г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №69 от 29.08.2014г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №95 от 10.12.2014г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №27 от 22.04.2015г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №32 от 08.05.2015г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №9 от 05.02.2016г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №18 от 04.03.2016г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №20 от 11.03.2016г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №30 от 08.04.2016г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №43 от 20.05.2016г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №62 от 18.07.2016г.) 

 (с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №90 от 24.10.2016г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №19 от 13.03.2017г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №33 от 15.05.2017г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №55 от 03.08.2017г.) 

(с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания 

Совета директоров АО «Qazaq Banki» №75 от 23.10.2017г.) 

 

 

  

ТАРИФЫ ПО РАСЧЕТНО-КАССОВОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ ЮРИДИЧЕСКИХ 

ЛИЦ, ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ, КРЕСТЬЯНСКИХ 

ХОЗЯЙСТВ, ЧАСТНЫХ СУДЕБНЫХ ИСПОЛНИТЕЛЕЙ, 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ МЕДИАТОРОВ, ЧАСТНЫХ НОТАРИУСОВ И 

АДВОКАТОВ 
  

 РАЗДЕЛ I. ОТКРЫТИЕ, ВЕДЕНИЕ И ЗАКРЫТИЕ БАНКОВСКИХ СЧЕТОВ  

№  

п/п  
Вид операции  Тариф  Min  Max  
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 ОПЕРАЦИИ В НАЦИОНАЛЬНОЙ ВАЛЮТЕ  

1.1. 
Открытие текущего счета (в т.ч. 

эскроу-счета):  
      

1.1.1.  для юридических лиц  0 тенге      

1.1.2.  

для индивидуальных 

предпринимателей, крестьянских 

хозяйств, частных судебных 

исполнителей, частных нотариусов 

и адвокатов  

0 тенге      

1.2.  Ведение текущего счета  

В размере остатка на 

счете, но не более 500 

тенге ежемесячно  

    

1.2.1.  

Ведение счета юридического лица 

и/или индивидуального 

предпринимателя подлежащего 

ликвидации, в случае получения 

требования принудительного 

закрытия банковских счетов от 

государственного органа.  

В размере остатка на 

счете  
    

1.2.2.  Ведение эскроу-счета  

Единовременно 0,4% 

от суммы зачисления 

денег на эскроу-счет    

5 000 тенге  45 000 тенге  

1.3.  Закрытие текущего счета: *        

1.3.1.  для юридических лиц*   10000 тенге      

1.3.2.  

для индивидуальных 

предпринимателей, крестьянских 

хозяйств, частных судебных 

исполнителей, частных нотариусов 

и адвокатов*  

5000 тенге      

1.3.3.  Закрытие эскроу-счета*  0 тенге      

1.3.4. по инициативе Банка в 

соответствии с законодательством 

РК, а также в случаях ликвидации и 

реорганизации Клиента* 

 

0 тенге 

  

 ОПЕРАЦИИ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ  

1.4.  
Открытие текущего счета (в т.ч. 

эскроу-счета):  
      

1.4.1.  для юридических лиц  0 тенге      

1.4.2.  

для индивидуальных  

предпринимателей, крестьянских 

хозяйств, частных судебных 

исполнителей, частных нотариусов 

и адвокатов  

0 тенге      

1.5.  Ведение текущего счета  0 тенге      

1.5.1.  

Ведение счета юридического лица 

и/или индивидуального 

предпринимателя подлежащего 

ликвидации, в случае получения 

требования принудительного 

закрытия банковских счетов от 

государственного органа.  

В размере остатка на 

счете  
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1.5.2.  Ведение эскроу-счета  

Единовременно 0,4% 

от суммы зачисления 

денег на эскроу-счет    

5 000 тенге  45 000 тенге  

1.6.  Закрытие текущего счета: *        

1.6.1.  для юридических лиц*  5000 тенге      

1.6.2.  для индивидуальных 

предпринимателей, крестьянских 

хозяйств, частных судебных 

исполнителей, частных нотариусов 

и адвокатов*  

2500 тенге      

1.6.3.  
Закрытие эскроу-счета*  0 тенге      

1.6.4. по инициативе Банка в 

соответствии с законодательством 

РК, а также в случаях ликвидации и 

реорганизации Клиента* 

 

0 тенге 
  

РАЗДЕЛ II. КАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ  

№  

п/п  
Вид услуг  Тариф  Min  Max  

ОПЕРАЦИИ В НАЦИОНАЛЬНОЙ ВАЛЮТЕ  

2.  Прием и пересчет   банкнот и монет:  

2.1.  
Прием наличных денег на 

банковский счет  
0,15% от суммы  300 тенге    

2.2.  
Выдача наличных денег с текущего 

счета:  
      

2.2.1.  
По заявке (заявка подается за один 

операционный день)  
0,3% от суммы  300 тенге    

2.2.2.  Без заявки  0,4% от суммы  400 тенге    

2.3.  
Выдача денежной чековой 

книжки:*  
      

2.3.1.  25 листов  800 тенге      

2.3.2.  50 листов  1100 тенге      

2.4.  Размен банкнот и монет  0,5% от суммы      

2.5.  Пересчет денежной наличности при приеме инкассированной выручки:  

2.5.1.  банкнот  0,10% от суммы  150 тенге    

2.5.2.  монет  0,25% от суммы  1000 тенге    

ОПЕРАЦИИ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ  

2.6.  
Прием наличных денег на текущий 

счет (пересчет банкнот)  
0,25% от суммы      

2.7.  
Выдача наличной иностранной 

валюты с текущего счета  
1,5% от суммы      

2.8.  Исключен   

2.9.  Размен банкнот  1% от суммы      

2.10.  
Проверка банкнот на 

подлинность*  

15 тенге за каждую 

банкноту  
    

  Раздел III. ПЕРЕВОДНЫЕ ОПЕРАЦИИ  

№  

п/п  
Вид услуг  Тариф  Min  Max  

ОПЕРАЦИИ В НАЦИОНАЛЬНОЙ ВАЛЮТЕ  
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3.1.  

Переводы в пользу клиентов 

других банков с текущей датой 

валютирования (плата взимается за 

каждый документ):  

      

3.1.1.  - с 9:00 до 13.30  300 тенге      

3.1.2.  - с 13.30 до 16.00  450 тенге      

3.1.3.  
- с 16.00 до 18.00 (при наличии 

технической возможности у Банка)  
1200 тенге      

3.1.4. 

Проведение безналичных 

таможенных платежей в режиме Он-

лайн (осуществляется при условии 

заключения с Банком Договора 

банковского счета по таможенным 

платежам) 

0,5% от суммы 200 тенге   1500 тенге 

3.2.  

Переводы (платежи) в пользу 

клиентов других банков с будущей 

датой валютирования (плата 

взимается за каждый документ)  

160 тенге      

 

3.3.  
Срочный перевод в течение 1-го 

часа  
1500 тенге      

3.4.  
Внутрибанковские переводы в 

пользу клиентов Банка (филиала)  
0 тенге      

3.4.1.  

Внутрибанковские переводы 

индивидуальных 

предпринимателей в пользу 

физических лиц   

0,15% от суммы  

    

3.5.  

Прием пенсионных, социальных отчислений (в т.ч. заработная плата), взносов/отчислений по 

обязательному социальному медицинскому страхованию в случае предоставления поручения и 

списка (при наличии банковского счета):  

3.5.1.  На электронном носителе  

Комиссия за перевод 

в соответствии с  

п.3.1.  

    

3.5.2.  
Набор и обработка списка на 

бумажном носителе
*
 

100 тенге за одну 

фамилию 

дополнительно к 

п.3.1. 

    

3.6.  

Аннулирование платежа в течение 

операционного дня, при наличии 

технической возможности у 

Банка:*  

      

3.6.1.  
внутрибанковского (при условии 

акцепта бенефициара)  
500 тенге      

3.6.2.  межбанковского  1000 тенге      

3.7.  

Запрос об исполнении перевода/, 

изменение платежных 

инструкций*  

1000 тенге      

3.8.  

Переводы денег со счетов 

клиентов по документам, не 

оплаченным в срок, учтенных в 

картотеке №2  

0 тенге      

3.9.  

Зачисление денег на счета 

клиентов, поступивших от других 

банков  

0 тенге      
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3.10.  

Прием добровольных и 

обязательных пенсионных взносов, 

социальных отчислений, 

взносов/отчислений по 

обязательному социальному 

медицинскому страхованию ИП без 

открытия счета (за исключением 

обязательных пенсионных 

платежей, осуществляемых 

юридическими лицами) 

 

 

250 тенге за каждый 

платежный документ 

    

3.10.1. 
Набор и обработка списка на 

бумажном носителе* 

150 тенге за одну 

фамилию 

дополнительно к 

п.3.10. 

  

3.10.2.  

Для СПФ №3 (Налоговое 

управление) в г. Каскелен 

Прием добровольных и 

обязательных пенсионных 

взносов, социальных отчислений, 

взносов/отчислений по 

обязательному социальному 

медицинскому страхованию ИП 

без открытия счета (за 

исключением обязательных 

пенсионных платежей, 

осуществляемых юридическими 

лицами) 

 

 

 

 

200 тенге за каждый 

платежный документ 

    

3.10.2.1. 

Набор и обработка списка на 

бумажном носителе* 

100 тенге за одну 

фамилию 

дополнительно к 

п.3.10.2. 

  

3.11.  

Прием платежей юридических лиц, 

индивидуальных  

предпринимателей, крестьянских 

хозяйств, частных судебных 

исполнителей, частных нотариусов 

и адвокатов в бюджет (без 

открытия счета)  

1% от суммы (за одну 

квитанцию)  
250 тенге    

ОПЕРАЦИИ В НАЦИОНАЛЬНОЙ ВАЛЮТЕ ПО СИСТЕМЕ ДБО «ИНТЕРНЕТ-КЛИЕНТ»  

3.12.  
Переводы в пользу клиентов 

других банков с текущей датой  
      

 

 валютирования (плата взимается за 

каждый документ):  

   

3.12.1.  - с 9 до 13.30  200 тенге      

3.12.2.  - с 13.30 до 16.00  350 тенге      

3.12.3.  
- с 16.00 до 18.00 (при наличии 

технической возможности у Банка)  
1000 тенге      
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3.12.4.  

Переводы в пользу клиентов 

других банков с 9.00 до 13.30 с 

текущей датой валютирования при 

выполнении одного из условий:  

• в течение 7 календарных дней 

проводился прием денег на 

текущий счет/выдача наличных 

денег с текущего счета (п. 2.1, 

п.2.2);  

• действующие вклады в Банке в 

совокупности достигают 

суммы не менее 30 миллионов 

тенге (входящий остаток на 

начало операционного дня).  

0 тенге      

3.12.5.  

Переводы в пользу клиентов 

других банков с будущей датой 

валютирования при выполнении 

одного из условий:  

• в течение 7 календарных дней 

проводился прием денег на 

текущий счет/выдача наличных 

денег с текущего счета (п. 2.1, 

п.2.2);  

• действующие вклады в Банке в 

совокупности достигают 

суммы не менее 30 миллионов 

тенге (входящий остаток на 

начало операционного дня).  

0 тенге      

3.12.6.  

Переводы в пользу клиентов 

других банков с текущей датой 

валютирования для бюджетных 

организаций с 9.00 до 13.30  

0 тенге      

3.12.7. 

Проведение безналичных 

таможенных платежей в режиме 

Он-лайн (осуществляется при 

условии заключения с Банком 

Договора банковского счета по 

таможенным платежам) 

 

 

0,5% от суммы 

 

 

200 тенге  

  

 

1500 тенге 

3.13.  

Переводы (платежи) в пользу 

клиентов других банков с будущей 

датой валютирования (плата 

взимается за каждый документ):  

120 тенге      

3.14.  
Срочный перевод в течение 1-го 

часа  
1100 тенге      

3.15.  
Внутрибанковские переводы в 

пользу клиентов Банка (филиала)  
0 тенге      

3.16.  

Прием пенсионных, социальных 

отчислений (в т.ч. заработная 

плата), взносов/отчислений по 

обязательному социальному 

медицинскому страхованию 

Комиссия за перевод 

в соответствии с 

п.3.12. 

    

3.17.  

Аннулирование платежа в течение 

операционного дня, при наличии 

технической возможности у 

Банка:*  
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3.17.1.  
внутрибанковского (при условии 

акцепта бенефициара)  
500 тенге      

3.17.2.  межбанковского  1000 тенге      

3.18.  
Запрос об исполнении 

перевода/платежа, изменение  
1000 тенге      

 

 платежных инструкций*  

  

  

   

ОПЕРАЦИИ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ, В Т.Ч. ПО СИСТЕМЕ ДБО «ИНТЕРНЕТ-КЛИЕНТ»  

3.19.  

Международные переводы в 

иностранной валюте (прием 

поручения клиентов до 17.00)  

      

3.20.  За счет бенефициара (BEN)  0,2% от суммы  7000 тенге  65000 тенге  

3.21.  За счет отправителя (OUR)  0,25% от суммы  12000 тенге  100000 тенге  

3.21.1. За счет отправителя (OUR): 

- в евро (EUR), 

- в фунтах стерлингов (GBP) 

(прием поручений клиентов до 

15:00) 

0,25% от суммы 20000 тенге 100000 тенге 

3.22.  

Международные переводы в 

валюте СНГ (прием поручения 

клиентов до 16.00)  

0,15% от суммы  2000 тенге  30000 тенге  

3.23.  
Изменение реквизитов перевода  

(платежа) по поручению клиента*  
10000 тенге      

3.24.  

Аннулирование клиентом 

перевода, после принятия его 

банком к исполнению (при 

выставлении комиссии третьей 

стороной-оплачивается клиентом 

дополнительно) *  

0,4% от суммы  10000 тенге  75000 тенге  

3.25.  

Содействие в возврате сумм, 

ошибочно перечисленных 

клиентом*  

10000 тенге      

3.26.  

Запрос по просьбе клиента об 

исполнении перевода в 

иностранной валюте*  

8000тенге      

3.27.  

Переводы в пользу клиентов 

других банков без указания SWIFT 

кода во всех валютах кроме 

российского рубля (прибавляется 

дополнительно к основному 

тарифу)*  

4000 тенге      

ПЕРЕВОДЫ В ПОЛЬЗУ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ В НАЦИОНАЛЬНОЙ ВАЛЮТЕ 

3.28. 

Перевод денег в пользу 

юридического лица (при 

заключении договора), принятых в 

кассу Банка от физического лица 

без открытия банковского счета  

0% - 10% от суммы 

платежа** 

от 0 до 500 

тенге 
100 000 тенге 

** Размер тарифа определяется условиями договора, заключенного с юридическим лицом. 

ОПЕРАЦИИ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ, В Т.Ч. ПО СИСТЕМЕ ДБО «ИНТЕРНЕТ-КЛИЕНТ» 
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3.29. 

Международные переводы в 

иностранной валюте за счет 

обоюдных расходов (SHA) 0,2% от суммы 7000 тенге 
65 000 

тенге 

3.30. 
Исключен 

РАЗДЕЛ IV. КОНВЕРСИОННЫЕ ОПЕРАЦИИ, В Т.Ч. ПО СИСТЕМЕ ДБО «ИНТЕРНЕТ- 

КЛИЕНТ»  

№  

п/п  
Вид услуг  Тариф  Min  Max  

4.1.  

Покупка клиентом иностранной 

валюты, в том числе конвертация 

для погашения займа: 

      

4.1.1.  День в день  0,2% от суммы  1500 тенге    

4.1.2.  На следующий рабочий день  0,15% от суммы  1000 тенге    

4.2.  

Продажа клиентом иностранной 

валюты, в том числе для 

погашения займа: 

      

4.2.1.  День в день  0,2% от суммы  1500 тенге    

4.2.2.  На следующий рабочий день  0,15% от суммы  1000 тенге    

4.3.  

Конвертация одной иностранной 

валюты в другую по кросс курсу, 

установленному Банком (при 

наличии технической возможности 

у Банка)  

0,2% от суммы  2000 тенге    

4.4.  Отказ от заявки на конвертацию*  0,3% от суммы      

РАЗДЕЛ V. ВАЛЮТНЫЙ КОНТРОЛЬ  

№  

п/п  
Вид операции  Тариф  Min  Max  

5.1.  

Принятие договора к валютному 

контролю и присвоение учетного 

номера контракта*  

0 тенге      

5.2.  

Принятие дополнительных 

соглашений к валютному 

контролю*  

0 тенге      

 

5.3.  

Снятие контракта с учетной 

регистрации, в связи с переходом 

на обслуживание в другой банк *  

10000 тенге      

5.4.  

Выдача дубликатов документов 

валютного контроля (контракт, 

заявление на перевод) *  

200 тенге за 1 лист      

5.5.  

Предоставление справки о 

движении денежных средств по 

действующим контрактам*  

1000 тенге      

5.6.  

Предоставление справки о 

движении денежных средств по 

нерабочим контрактам*  

3000 тенге      

РАЗДЕЛ VI. ДИСТАНЦИОННОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ  

СИСТЕМА ДБО «ИНТЕРНЕТ-КЛИЕНТ»  

№  

п/п  
Вид услуг  Тариф  Min  Max  
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6.1.  Подключение к системе ДБО 

«Интернет-клиент»: *  

      

6.1.1.  без выезда специалиста  0 тенге      

6.1.2.  с выездом специалиста (по заявке)  5000 тенге      

6.2.  Услуги по подключению системы 

«Интернет-Клиент» (тариф 

включает стоимость носителя 

ключевой информации eToken PRO 

Java и ЭЦП)* 

      

6.2.1.  первичная выдача eToken PRO Java 

и ЭЦП 

11 000 тенге (1 шт.)      

6.2.2.  последующие выдачи eToken PRO 

Java и ЭЦП 

11 000 тенге (1 шт.)      

6.3.  Услуги по подключению системы 

«Интернет-Клиент» с выдачей 

устройства «eToken Pass», в т.ч. его 

замена и повторная выдача (тариф 

включает стоимость устройства 

«eToken Pass»)* 

2650 тенге (1 шт.)      

6.4.  Перегенерация электронной 

цифровой подписи (ЭЦП) на 

одного пользователя системы: *  

      

6.4.1.  по инициативе клиента   1700 тенге      

6.4.2.  по истечении срока действия 

сертификата (ежегодно)  

1700 тенге      

6.5.  Ежемесячная абонентская плата 

(при наличии движения по счету 

по системе ДБО «Интернетклиент» 

*  

1600 тенге      

  

РАЗДЕЛ VII.  ПРОЧИЕ УСЛУГИ  

№  

п/п  
Вид услуг  Тариф  Min  Max  

7.1.  
Предоставление выписок по 

банковским счетам (1 раз в месяц)  
0 тенге      

7.2.  

Выдача дополнительной выписки 

по банковским счетам (за каждый 

лист)  
200 тенге      

7.3.  
Выдача информационных справок 

и писем (за каждый документ)*  
500 тенге      

7.4.  

Выдача информационных справок 

и писем в срочном порядке (в 

течение 2-х часов) (за каждый 

документ)*  

1000 тенге      

7.5.  
Выдача справок для участия в 

тендере (за каждый документ)*  
750 тенге      



10  

  

7.6.  

Выдача справок по запросу для 

аудиторских компаний (за каждый 

документ)*  

1500 тенге      

7.7.  Выдача оборотной ведомости*  1000 тенге      

7.8.  
Набор платежного документа (за 

каждый документ)*  
300 тенге      

7.9.  
Повторная распечатка счетфактуры 

(за каждый лист)*  
200 тенге      

7.10. 
Выдача дубликата платежного 

документа (за каждый документ)* 
200 тенге   

7.11. 

Выдача справки о начисленном 

вознаграждении и удержанном 

налоге у источника выплат* 

0 тенге   

  
* Тарифы на услуги указаны с учетом налога на добавленную стоимость  

**Размер тарифа определяется условиями договора, заключенного с юридическим лицом 

  

Примечание:  

1. Перечень предоставляемых услуг и порядок взимания комиссионного вознаграждения 

соответствует требованиям законодательства РК и нормативным правовым актам Национального 

Банка РК.  

2. С учетом динамики развития сферы банковских услуг, внедрения Банком новых продуктов и 

технологий, перечень услуг может быть изменен, дополнен.  

3. В данные тарифы могут быть внесены изменения с обязательным извещением Клиента путем 

размещения уведомления в операционном зале и на сайте Банка.  

4. Комиссия взимается с текущего счета Клиента в национальной валюте или в иностранной валюте 

по курсу, установленному в соответствии с постановлением Правления Национального Банка 

Республики Казахстан от 25 января 2013 года №15 и приказом Министра финансов Республики 

Казахстан от 22 февраля 2013 года №99.  
 


